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Vi erbjuder Er ett bekvämt IISI CARE SILVER serviceavtal till Ert reningsverk enligt följande: 
  
Serviceavtalet innebär ett servicebesök per år. Vid detta servicebesök kontrolleras 
apparaturens skick och tekniska funktion och vid behov justeras inställningarna. 
  

  
•  Kontroll / rengöring av cirkulationspump och syresättnings munstycken. 
•  Tidsinställning / funktionskontroll och vid behov justering av manövercentral. 
•  Kontroll / justering av kemikaliepump. 
•  Kemikaliepåfyllning ( faktureras enligt drift / överenskommelse). 
•  Servicebokens ifyllande. 

  
Komponenter, som t ex pumpar, som gått sönder efter garantitiden byts vid servicebesöket 
men delarna faktureras enlig t gällande prislista. 
  
Garantitiden  för elektriska komponenter är ett år och gäller materiella eller tillverkningsfel. 
 
  
Kunden måste tillse tömning av slamavskiljaren minst 2 ggr / år. 
Tömningstillfällena med kvittar markeras  i serviceboken. 
  
  
Pris: 3950 ,00 Kr (inkl. moms 25%) 
Betalningsvillkor: 14 dagar netto  
  
Serviceutrustning enligt prislista 1.1.2008 
  
Faktureras i början av serviceperioden, före första servicen. 
  
Serviceavtalet träder i kraft  fr.o.m.  det datum det ankommer till Green Rock Sverige AB 
försett med kundens underskrift och kontaktuppgifter. 

  
 Kundens namn                            ________________________________    
  
             Faktura adress                            ________________________________ 
  

Produktens adress (om annan) ________________________________ 
  

Telefon                ________________________________  
    

 E-mail                                          ________________________________ 
  

Jag godkänner ovannämnda och beställer IISI CARE SILVER -serviceavtal.   
Serviceavtalets ikraftträdande meddelas kunden per brev.  
  
  
______________   _________________________________   

  
 Datum      Underskrift      

  
Bif.: avtalsvillkor och ett exemplar av avtalet som är kundens exemplar.      
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Avtalsvillkor 1.1.2009 
  
1. AVTALETS GILTIGHETSTID  
  
Avtalet träder i kraft fr.o.m. det datum som det kommer Tillverkaren tillhanda med kundens 
underskrift. 
Det första servicebesöket anmäls till kunden när avtalet trätt i kraft. Avtalet gäller tillsvidare, tills det 
av endera parten sägs upp skriftligen (se punkt 4, uppsägning av avtal). Om rengöringsverket är i 
behov av service före detta datum, gör vi detta besök enligt ett separat avtal med Kunden. Skulle 
fastighetsägarbyte ske, måste serviceavtalet sägas upp av Kunden och om möjligt ett nytt avtal 
skrivas men den nya fastighetsägaren. Tillverkarkaren har rätt att inte göra avtal med kunden utan 
skäl. I så fall skall kunden informeras. 
  
2. SERVICENS UTFÖRANDE   
  
Servicen kan utföras av Tillverkarens egen servicepersonal eller av Tillverkaren fullmäktigas person 
/ företag. 
  
3. AVGIFTER  
  
Tillverkaren fakturerar engångsutförande enligt avtal vid service. Om service utförs separat genom 
Kundens beställning (om den avviker från avtalets ordinarie tidtabell) faktureras den separat efter 
servicens utförande. Tillverkaren har rätt att kontrollera servicens pris. Eventuella prishöjningar 
meddelas Kunden före nästa serviceperiods början.   
  
4. UPPSÄGNING AV AVTALET  
  
Avtalet kan sägas upp separat av endera partens önskan med en (1) månads uppsägningstid. 
Avtalet kan sägas upp omedelbart om endera parten bryter mot avtalet. Avtalsförbrytelse innebär för 
Tillverkarens del att efter utsatt datum  service inte har utförts inom rimlig tid.  
För Kundens del innebär avtalsförbrytelse obetalda serviceavtalsavgifter eller förorsakande av 
annan skadlig verksamhet gentemot Tillverkaren.  
  
Uppsägning av avtalet skall göras skriftligen 
  
5. ANSVAR OCH SKYLDIGHETER     
  
Tillverkaren har ansvar och skyldighet att ombesörja service av reningsverket yrkesmässigt och 
inom rimlig tidsplan.    
Kunden har ansvar att ombesörja serviceavtalets avgifter i tid enligt avtalet.  Kontinuerlig service 
innebär att se till att tömma slambrunnen (-brunnar). Kunden ser till att tillgängligheten till 
serviceplatsen / reningsverket är obehindrad. I övrigt ska Kunden ombesörja att slambrunnen tömms 
regelbundet minst två ggr/år.       
  
6. SÄRSKILT / ÖVRIGT                                                 
  
Serviceavtalets giltighet förutsätts av att reningsverket är rätt installerat (gäller även slambrunnen), 
rätt uppmätt och i lämplig drift enligt direktiv från Tillverkaren. Tillverkaren är inte ansvarig för felaktig 
installation, felaktig drift eller andra dylika funktionsstörningar. 

 
  


